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POLÍTICA DE DERECHOS DE AUTOR Y DMCA 

Aviso y procedimiento para presentar reclamaciones por infracción de derechos de autor 
conforme a la DMCA: 

Las entidades de Granicus que se adhieren a esta Política de Derechos de Autor y DMCA 
incluyen a Granicus, Inc.; Granicus LLC; Granicus-Firmstep, Ltd.; Granicus Canada Holdings 
ULC; Granicus Australia Pty Ltd.; Granicus Technologies India Pvt. Ltd.; Rock Solid 
Technologies, Inc. (Puerto Rico); Swagit Products, LLC; Indigov Corporation; y 
GovLoop (denominadas conjuntamente en el presente documento como “nosotros”, “nos” o el 
“Proveedor de Servicios”). 

Respetamos sus derechos de propiedad intelectual. Si considera que su obra ha sido reproducida 
de una manera que constituye una infracción de sus derechos de autor, puede notificarlo por 
escrito a nuestro Agente Designado. El siguiente Agente Designado recibe las notificaciones de 
presuntas infracciones de derechos de autor en nombre de todas las entidades del Proveedor de 
Servicios mencionadas anteriormente. 

Agente Designado: Jennifer Vanover 

GrayRobinson, P.A. 

Dirección del Agente de la DMCA: 50 North Laura Street, Suite 1100, Jacksonville, FL 32202, 
Estados Unidos. 

Correo electrónico: Jennifer.Vanover@gray-robinson.com 

Teléfono: (904) 598-9929 

De conformidad con la Sección 512(c)(3)(A) del Título 17 del Código de los Estados Unidos 17 
U.S.C. 512(c)(3)(A), todas las notificaciones deben presentarse por escrito e incluir la siguiente 
información: 

1. Identificación de la obra protegida por derechos de autor cuya infracción usted alega, o, si 
la reclamación involucra varias obras disponibles en el sitio web o la plataforma, una lista 
representativa de dichas obras. 

2. Identificación del material que usted considera infractor, incluyendo su ubicación, de 
modo que nuestro Agente Designado pueda localizarlo. 

3. Información razonablemente suficiente para que nuestro Agente Designado pueda 
comunicarse con usted, incluyendo su nombre, dirección, número de teléfono y dirección 
de correo electrónico. 

4. Una declaración de buena fe en la que manifieste que considera que el uso del material no 
está autorizado por el titular de los derechos de autor, por una persona autorizada para 
actuar en su nombre o por la ley. 

5. Una declaración de que la información contenida en la notificación es exacta y, bajo pena 
de perjurio, de que usted es el titular de los derechos de autor o está autorizado para 
actuar en nombre del titular de dichos derechos. 
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6. La firma electrónica o física del titular de los derechos de autor o de la persona autorizada 
para actuar en nombre del titular de los derechos de autor. 

 

Si su notificación conforme a la DMCA no cumple sustancialmente con todos los requisitos 
establecidos en la Sección 512(c)(3) de la DMCA, es posible que dicha notificación no sea 
considerada válida o efectiva. 

Tenga en cuenta que, si a sabiendas realiza una declaración materialmente falsa al afirmar que un 
material o una actividad en nuestro sitio web o plataforma infringe sus derechos de autor, podrá 
ser considerado responsable por los daños y perjuicios ocasionados (incluidos los costos y los 
honorarios de abogados), de conformidad con la Sección 512(f) de la DMCA.  

Una vez recibida una notificación válida conforme a la DMCA, investigaremos de manera 
oportuna la reclamación y retiraremos cualquier material que infrinja los derechos de autor. 

INFRACTORES REINCIDENTES 

Es nuestra política, cuando las circunstancias lo justifiquen y a nuestra exclusiva 
discreción, deshabilitar y/o cancelar las cuentas de los usuarios que sean infractores reincidentes. 
Asimismo, podremos, a nuestra exclusiva discreción, limitar o cancelar el acceso a nuestros 
servicios de cualquier persona que infrinja los derechos de propiedad intelectual de terceros, 
independientemente de que exista o no una infracción reiterada. 

PROCEDIMIENTOS DE CONTRANOTIFICACIÓN 

Si considera que se ha presentado incorrectamente en su contra una notificación de infracción de 
derechos de autor, puede enviar una contra notificación a nuestro Agente Designado. Una contra 
notificación válida debe presentarse por escrito e incluir la siguiente información: 

1. Identificación del material que ha sido retirado o cuyo acceso ha sido deshabilitado, así 
como la ubicación donde aparecía el material antes de su retirada. 

2. Una declaración realizada bajo pena de perjurio en la que usted manifieste que, de buena 
fe, considera que el material fue retirado o deshabilitado como consecuencia de un error o 
una identificación incorrecta. 

3. Una declaración en la que acepta someterse a la jurisdicción del Tribunal Federal de 
Distrito correspondiente al distrito judicial en el que se encuentra su oficina o, si se 
encuentra fuera de los Estados Unidos, a cualquier distrito judicial en el que pueda 
encontrarse Granicus, y en la que acepta recibir notificaciones judiciales por parte del 
reclamante o de un agente del reclamante. 

4. Su nombre, dirección y número de teléfono. 
5. Su firma física o electrónica. 

La DMCA nos permite restaurar el contenido retirado si la parte que presentó la notificación 
original conforme a la DMCA no inicia una acción judicial en su contra dentro de los diez días 
hábiles siguientes a la recepción de una copia de su contra notificación. 
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Tenga en cuenta que, si a sabiendas realiza una declaración materialmente falsa al afirmar que un 
material o una actividad en el sitio web fue retirado o deshabilitado por error o por una 
identificación incorrecta, podrá ser considerado responsable por los daños y perjuicios 
ocasionados (incluidos los costos y los honorarios de abogados), de conformidad con la Sección 
512(f) de la DMCA.
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